USERSP(@)TS

Kullanici Dostu Araylizler Yaratin

www.userspots.com

iletisim@userspots.com

Goz izleme Cihazi ile Kullanilabilirlik Testireklam Analizi
Gerilla Kullanilabilirlik Testi Online Kullanilabilirlik Tc_esgi Focus Grup.
Uzman Analizi Analytics AnaliziKart Gruplama Kullanilabilirlik Egltlml


http://www.userspots.com
http://www.userspots.com
http://www.userspots.com
http://www.userspots.com

@)

T TNET

@ Userspots

Userspots 2009 yilindan itibaren
kullanici deneyimi ve kullanilabilirlik
alanlarinda faaliyet gostermektedir.
Kullanicilarla etkilesimde bulundugunuz
her noktada misterilerinizin
memnuniyetini ve sizin kullanici
deneyiminizi artirmayi amaglamaktadir.
Userspots’un sundugu servislerle daha
kullanici dostu yazilimlar, mobil
uygulamalar, web siteleri kisacasi
arayuzler yaratabilirsiniz.

Verilerinizi yorumlara
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Userspots’un deneyimli ekibi ile yapilacak
detayl galismalar sayesinde sitenizin kullanici
ve kullanim haritasini gikarabilir bu bilgiler
dogrultusunda sitenize yeni bir yon
verebilirsiniz.

Site verilerinizden faydalanarak daha az
sikayet alabilir, daha fazla iyeye sahip olabilir
ve daha fazla satig yapabilirsiniz.
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GOz izleme testi ile kullanicilarinizin sadece
nereye tikladiklarini degil nereye baktiklarini
da tespit edin. Bu test ile kullanicilarin goz
hareketlerini kaydedebilir ve kayit altinda
tuttugunuz bu goz hareketleri ile alan
analizleri yapabilirsiniz. Sicaklik haritalari ve
kullanici videolari ile analizler sonucunda
ortaya ¢ikan bulgulari gorsellestirerek sitenizi
kullanici dostu hale getirebilirsiniz.

Hedef kitlenizin
beklentilerini 6grenin!

uzak, kullanicilarin dogal ortaminda yapilan
testlerle kullanicilarin arayiiziintiz hakkindaki gercek
disuincelerini birinci agizdan 6grenebilir ve bu
dogrultuda kullanici dostu araytzler yaratabilirsiniz.

Kullanici testleri ile sadece var olan Grlininizi
degil, gelistirmekte oldugunuz Uriinler iginde
deneme testleri yapabilir, asgari hata ile maliyetleri
disurebilirsiniz.

Kullanilabilirlik Sorunlarimzi
Bulun Satislarinizi Artirin!

Userspots ile kullanicilarin yasadigi sorunlari bularak O
sisteminize kayith Gye sayisini artirabilir veya ayni

sayida Uye ile daha fazla satis yapabilirsiniz. Sisteminizin

bir pargasi olan form alanlari, butonlar ve metin kutulari

ile yapacaginiz ufak degisiklikler ile kullanicilarin satin

alma kararlarini etkileyerek kar oraninizi artirabilirsiniz.
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